Wprowadzenie

,» Wyzwania wspoéliczesnej rachunkowosci i finansow w przedsigbiorstwie” to
monografia poSwigcona wybranym zagadnieniom nalezacym do dwodch kluczo-
wych subdyscyplin w zakresie ekonomicznych aspektow nauk o zarzadzaniu,
jakimi sg zarzadzanie finansami przedsi¢biorstw oraz rachunkowos¢. Proble-
matyka zawarta w artykutach sktadajacych si¢ na publikacje z jednej strony
wydaje si¢ pozornie malo spdjna, poniewaz obejmuje liczne i r6znorodne
zagadnienia z zakresu mikrofinanséw. Z drugiej — pokazano jednak, jak sze-
rokie jest spectrum zagadnien tworzacych systemy finansowe wspotczesnych
organizacji gospodarczych. Nalezy bowiem pamigtac, ze finanse i rachunko-
woSs¢ przedsigbiorstw tworza najwazniejszy element sktadowy kazdej jednost-
ki gospodarczej, swoisty ,,.krwioobieg” regulujacy od podstaw obieg pieniadza
w firmie. Bez systemu makrofinanséw trudno bytoby wyobrazi¢ sobie realizacje
jakichkolwiek celow strategicznych lub taktycznych dowolnej jednostki dziata-
jacej w warunkach gospodarki wolnorynkowe;j.

Rozdzialy tworzace monografie obejmuja badania naukowe i analizy
poswigcone m.in. aspektom organizacyjno-prawnym funkcjonowania fun-
duszy gwarancyjnych w biurach turystycznych, pomiarowi i wartoSciowaniu
kapitatu ludzkiego w organizacjach gospodarczych, finansowaniu dziataf pro-
eksportowych przedsiebiorstw przy wykorzystaniu Srodkow zewnetrznych czy
wreszcie roli narracji w rachunkowosci w kontekscie sprawozdawczosci finan-
sowej spotek rynku kapitatowego. Nalezy sadzic, ze tytul publikacji doskonale
odzwierciedla zlozono$¢ problematyki zawartej w poszczeg6lnych rozdziatach.
Kazdy z nich moze stanowi¢ odregbne wyzwanie dla funkcjonowania wspoicze-
snych przedsigbiorstw i zarzadzania nimi. Wyniki badan naukowych bedacych
konkluzjg poszczegolnych tekstdbw w ramach monografii moga by¢ podstawg
do dalszych dyskusji i badan zwigzanych z mikrofinansami przedsiebiorstw
i z rachunkowoscia.

Pierwszy rozdzial jest poSwigcony Turystycznemu Funduszowi Gwarancyj-
nemu (TFG) i jego roli w zarzadzaniu ryzykiem funkcjonowania organizatorow
turystyki. Autorzy przyjeli, ze nalezy odnies¢ sie do fundamentalnego zatoze-
nia w badaniach naukowych zwigzanych z turystyka, tj. faktu, ze turystyka jest
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zjawiskiem zlozonym i wieloaspektowym, o istotnej dynamice zmian, a takze
majacym niebagatelne znaczenie praktyczne. Wskazali rowniez na potrzebe
interdyscyplinarnych, wielowymiarowych projektow badawczych, zmierza-
jacych w strong¢ znalezienia wspolnej platformy do naukowej dyskusji w tym
zakresie, opartej takze na bazie kompleksowosci.

Sposrdd licznych aspektow poznawczych w obszarze turystyki, Autorzy
postanowili skupi€ si¢ na szczegOlnie waznym elemencie wspoOlczesnego rynku
turystycznego, jakim sag regulacje prawne, odnoszace si¢ do sektora turysty-
ki. To szerokie zagadnienie zostalo celowo poddane dalszej konceptualizacji
i finalnie zawezone do watku funkcjonowania instytucji Turystycznego Fundu-
szu Gwarancyjnego. Fundusz ten stanowi narzedzie polityki turystycznej paf-
stwa, a w praktyce jest on obligatoryjnym filarem zabezpieczen organizatoréw
turystyki, dodatkowo podlegajacym modyfikacjom w obliczu pandemii korona-
wirusa COVID-19.

Z przyjetego w rozdziale pierwszym problemu badawczego wynika gléwny
cel, jakim jest proba scharakteryzowania zmian zachodzacych w zakresie dzia-
talnoSci Turystycznego Funduszu Gwarancyjnego, jego strukturze oraz spek-
trum podejmowanych aktywnos$ci na skutek wybuchu pandemii COVID-19,
a zwlaszcza zmian, zachodzacych w globalnej turystyce. Tak sformutowany
problem badawczy i cel rozdzialu okre§lity jego strukture. W czeSci wstepnej
dokonano wyja$nienia kluczowych pojeé, w odniesieniu do wskazanej koncep-
cji podejscia systemowego, a wiec m.in. w skroconej formie przedstawiono spe-
cyfike funkcjonowania organizatorOw turystyki i jej wybrane skutki, tj. potrzebe
zarzadzania ryzykiem. Omowiono takze uwarunkowania i mechanizm powsta-
nia oraz najwazniejsze formalne ramy funkcjonowania Turystycznego Fun-
duszu Gwarancyjnego i wynikajacy z nich zakres zadan. W czeSci praktycznej
skupiono si¢ natomiast na identyfikacji kluczowych studiow przypadkoéw z dzia-
talnosci TFG w latach 2016-2020. Rozwazania oparto na analizie materiatow
publikowanych na jednym z rozpoznawalnych branzowych portali turystycz-
nych, powigzanych z jednym z czolowych tytuléw prasowych — portalu Tury-
styka.rp.pl. Sg to dane gtéwnie o charakterze jakoSciowym, cho¢ poszczegdlne
publikacje pozwolily rowniez na zebranie interesujacych danych ilosciowych,
takze zaprezentowanych, a cz¢Sciowo zwizualizowanych w tekScie.

Badania zawarte w rozdziale zostaly oparte gtownie na krytycznej anali-
zie literatury przedmiotu. Ta kwerenda miata doS¢ szeroki charakter, zawarto
w niej bowiem zarOwno opracowania stricte naukowe, jak i akty prawne, stano-
wigce fundament omawianych zagadnien, a takze Zrodta internetowe zwigzane
z branzg turystyczng. Dodatkowym rozwigzaniem bylo wykorzystanie metody
obserwacyjnej, a zwlaszcza obserwacji uczestniczacej zwigzanej z codziennym
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zawodowym funkcjonowaniem Autoréw jako wtascicieli biura podrozy, maja-
cego status organizatora turystyki.

O ile pierwszy rozdzial monografii koncentrowal si¢ od strony badaw-
czej na problematyce mikrofinanséw, a konkretnie — na wykorzystaniu TFG
w zarzadzaniu ryzykiem przedsi¢biorstw z branzy turystycznej, o tyle drugi
— obejmuje badania i analizy w zakresie pomiaru i wyceny kapitatu ludzkiego
w organizacjach gospodarczych. Wspolcze$ni menedzerowie wielokrotnie majg
problem, pomimo skalkulowanej wartoSci zysku w sprawozdaniach finanso-
wych, z policzeniem warto$ci przedsigbiorstwa. Wydawac by sie moglo, ze war-
tos¢ przedsigbiorstwa nie moze by¢ uznawana za warto$¢ subiektywng, skoro
sprawozdania finansowe opieraja si¢ na wartoSci pieniadza i sa przedstawiane
w formie liczbowej. Zachowujac naukowy ciag mySlowy, od ekonomii, poprzez
zarzadzanie, docelowa dziedzing zawierajaca merytoryczne fundamenty warto-
$ci pienigdza jest rachunkowo$¢. To wiasnie wspotczesna rachunkowos$¢ bedaca
czgscig ,,nowej ekonomii” jest nauka, ktora coraz czedciej zadaje pytanie o war-
tos$¢ zasobOw gospodarczych, takze niematerialnych, a jednocze$nie szuka na
nie odpowiedzi juz nie tylko w sprawozdaniach finansowych, lecz takze w zala-
czonych informacjach dodatkowych. Oznacza to, ze rachunkowo$¢ mierzy si¢
wielokrotnie z przedstawieniem wartosci nie tyle pienigdza, ile tej nadrzednej,
czyli wartoSci kapitalu ludzkiego. W konsekwencji zarzadzajacy biznesem, kto-
rzy nie potrafig dostrzec potencjatu pracownikéw, ich wktadu w obecng war-
to$¢ przedsigbiorstwa ani jego przyszlych mozliwosci, nie sg w stanie w sposob
konstruktywny zarzadza¢ przedsicbiorstwem, gdyz bedg dostrzega¢ wylacznie
liczbowy zysk, ktory — w szerszym kontekScie — moze by¢ stratg.

Omawiany rozdzial ma na celu przyblizenie pojecia ,,wartosci kapitatu ludz-
kiego” od stron zarOwno historycznej, jak i ekonomicznej. Wplyw zmian spo-
teczno-gospodarczych dotyczy przede wszystkim ludzi, ich wktadu, wptywu na
jakoS$¢ i sposOb wykonywania przez nich pracy, a co za tym idzie — na warto$§¢
kapitatu ludzkiego. Obserwacje zmian, rozw0j technologii, ale rowniez silny
wplyw wiedzy i wyksztatcenia spowodowaly podziat klas spotecznych. War-
toS¢ kapitatu ludzkiego stala si¢ istotnym czynnikiem ,,nowej ekonomii”, gdzie
docelowo nauka o rachunkowosci dotacza go do kategorii bilansowej wartosci
niematerialnych. W rezultacie, rozdzial przedstawia glowne metody kalkulacji
wartoSci kapitatu ludzkiego oraz ich ograniczenia. Dodatkowo ma na celu pod-
niesienie Swiadomosci wktadu pracy wykonywanej przez kazdego pracownika
i jego wplywu na warto$¢ przedsigbiorstwa. Poza cz¢scig wstepna, w ktorej pod-
jeto probe prezentacji ewolucji podejScia do kwestii pomiaru i wyceny kapitatu
ludzkiego, w czesci gtownej Autorka dokonata przegladu aktualnie stosowanych
w praktyce metod pomiaru, jak np. metoda wyceny wediug wskaznikow gietdo-
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wych, metoda wyceny dochodéw nadwyzkowych, metody wskaznikowe czy tez
inne metody, jak np. zrdwnowazona karta wynikow (Balanced Scorecard), nawi-
gator (Navigator) Scandii, monitor aktywOw niematerialnych (Intangible Assets
Monitor) badz karta tafcucha wartosci (Value Chain Scoreboard). Z wymienio-
nych w rozdziale metod wyceny aktywow intelektualnych, na szczegdlng uwage
zastuguje nawigator Scandii. Jest pierwszym w Swiecie, wdrozonym systemem
pomiaru wartoséci kapitatu intelektualnego (IC) przedsigbiorstwa. Powstat
w szwedzkiej firmie Scandia, dzialajacej w sektorze ustug finansowych. Nie byta
to pierwsza firma, ktora zwroOcita uwage na problem niedowartoSciowania kapi-
tatu intelektualnego w bilansach przedsiebiorstw, ale byla ona pionierem we
wdrazaniu metod, ktore t¢ nieprecyzyjno$¢ probowaly wyeliminowac. Nawiga-
tor opiera si¢ na nowym, dotychczas nieuzywanym, podziale kapitatu ludzkiego,
w jego skfad wchodzg za$ pracownicy wraz z ich wiedzg i umiejetnoSciami, kapi-
tal strukturalny, czyli informacje nalezace do firmy, jak np. bazy danych, listy
klientow, patenty oraz kapitat kliencki (lojalno$¢ klientéw, relacje z dostawca-
mi itp.). Autorzy modelu stwierdzili, ze rzeczywista warto$¢ przedsigbiorstwa
wynika ze wspotdziatania tych trzech kapitaléw. Opracowanie moze stanowic
wartoS$ciowy i interesujacy przyczynek do dyskusji nt. aktywdw intelektualnych i
ich roli w zarzadzaniu organizacjami gospodarczymi.

Kolejny rozdziat wchodzacy w skfad monografii poSwiecony jest finanso-
waniu proeksportowych dziatan firm oraz analizie do§wiadczen wykorzystania
funduszy europejskich w tym procesie. Zagadnienie poruszone w monografii
mozna rozpatrywac z punktu widzenia samych przedsigbiorcow oraz gospodar-
ki jako catoSci. Z jednej strony, dziatalno$¢ proeksportowa przedsigbiorstw jest
istotna i korzystna z punktu widzenia mikrofinanséw przedsi¢biorstwa, gdyz
docelowo prowadzi do wzrostu pozyskiwania nowych §rodkéw gospodarczych,
w konsekwencji do rozwoju skali dziatania jednostki gospodarczej. Z drugiej
za$§ — dziatalno$¢ proeksportowa wplywa korzystnie takze na catoksztatt gospo-
darki narodowej. Eksport, jako przejaw internacjonalizacji, stawia przed firmg
nowe wyzwania, naraza ja wprawdzie na dodatkowa konkurencje, ale tym
samym zmusza do szukania nowych rozwigzan, wdrazania dostosowan waznych
na nowym rynku, a wynikajacych na przyktad z r6znic kulturowych, prawnych,
obyczajowych. Wymusza wprowadzanie innowacji. To wszystko moze przyczy-
nia¢ si¢ do podnoszenia poziomu konkurencyjnosci takiego podmiotu, ktory
— stajac sie lepszy, efektywniejszy — moze posrednio wymuszaé zmiany i dosto-
sowania takze na krajowych firmach, nieprowadzacych wprawdzie dziatalnosci
eksportowej, ale konkurujacych z danym podmiotem na krajowym rynku.

Autor rozdziatu podejmuje probe odpowiedzi na pytanie, jak i czy prawi-
dtowo zostaty skomponowane proeksportowe programy wsparcia finansowane
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ze Srodkéw unijnych? Oprocz analizy literatury zastosowano tu takie metody
badawcze, jak metoda opisowa oraz metody badan niereaktywnych, a zwlasz-
cza metode historyczno-poréwnawczg i statystyczng analize danych.

W rozdziale postawiono kilka tez badawczych, w tym m.in. ze polski eks-
port jest silnie uzalezniony od rynkoéw Unii Europejskiej, zwlaszcza od Nie-
miec, Francji, Wloch i Czech, uzaleznienie polskiego eksportu od chfonnosci
kilku kluczowych rynkéw ma konsekwencje gospodarcze w wypadku ostabie-
nia tempa wzrostu gospodarczego na tych rynkach, dostepnos¢ instrumentéw
wsparcia eksportu jest w duzym stopniu determinowana wielkoScig przedsig-
biorstwa, dotychczasowg dziatalnoScig eksportowa, przynaleznoscig regionalna,
a takze przynaleznosciag do okre§lonej (wspieranej) branzy, czy tez oferowane
programy przyczynily si¢ do zwigkszenia stopnia umi¢dzynarodowienia firm
sektora matych i Srednich przedsigbiorstw.

Metodologia badan obejmuje m.in. analiz¢ literatury, a ponadto zastosowa-
no takze metody opisowe oraz badan niereaktywnych, w tym zwtaszcza meto-
de historyczno-pordwnawczg i statystyczng analize danych, oparto na bazach
danych: Gtéwnego Urzedu Statystycznego, Swiatowej Organizacji Handlu oraz
unijnego urzedu statystycznego — EUROSTAT.

Ostatni, piaty rozdzial monografii stanowi odpowiedZ na pytanie, czy spra-
wozdanie zarzadu z dzialalnosci jednostki gieldowej, notowanej na wybranych
rynkach zorganizowanych, stanowi przejaw narracji w rachunkowosci?

Sprawozdanie z dzialalnoSci jednostki stanowi swoiste uzupelnienie spra-
wozdania finansowego o szereg informacji pozwalajacych na dokonanie wielo-
wymiarowej, a zarazem kompleksowej oceny sytuacji finansowej i majatkowej
jednostki, w tym ocen¢ efektow jej dziatalnoSci. Prawidlowo sporzadzone spra-
wozdanie zarzadu powinno ponadto ujawni¢ wystepowanie czynnikOw ryzyka
i opis potencjalnych zagrozen dla prawidtowego funkcjonowania jednostki,
a takze jej perspektywy. Raport ten, w przeciwienstwie do sprawozdania finan-
sowego, wprawdzie nie byt do tej pory przedmiotem bardzo licznych badan
i dociekan naukowych, to jednak mozna zauwazy¢ rosnace zainteresowanie
badaczy ta tematyka — stad tez zamiarem Autorki jest aktywny udzial w tym
trendzie naukowym i podjecie proby uzupeinienia luki poznawczej dotyczace;j
wybranych aspektow sprawozdania zarzadu.

Celem rozdzialu jest analiza komparatywna zawartoS$ci oraz jakoSci infor-
macji prezentowanej w sprawozdaniu z dziatalnoSci spotki notowanej na
NewConnect oraz na Rynku Gtownym Gieldy Papieréow WartoSciowych w War-
szawie. Autorka stawia teze, ze przejScie na rynek gtowny powoduje wzrost
jakoSci powyzszego raportu poprzez zwigkszenie zakresu ujawnianych infor-
macji oraz starannosci sporzadzania raportu. JednoczeSnie, zmiana w podej-
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Sciu do raportowania stanowi praktyczng realizacje narracji zarzadoéw spolek
w obszarze ksztaltowania wizerunku spotki w ramach komunikacji z odbiorca-
mi informacji sprawozdawczych.

Dla realizacji przyjetego celu i dowiedzenia postawionej tezy zostaty wyko-
rzystane dwie zasadnicze metody: studia literaturowe, obejmujace przeglad
literatury i analize regulacji prawnych oraz badanie empiryczne, na ktore
sktadata si¢ analiza wybranych wskaznikow rynku kapitalowego oraz — jako
kluczowa — analiza sprawozdan z dzialalnoSci emitentdow (czyli sprawozdan
z dziatalnoSci), na tle krdtkiej charakterystyki wybranych aspektow polskie-
go rynku kapitatowego: Alternatywnego Systemu Obrotu NewConnect i Giet-
dy Papierow WartoSciowych w Warszawie. W ramach badania empirycznego
wykorzystano podejscie, ktore jest okreSlane jako badanie wydarzen, poprze-
dzone analizg iloSciowg wybranych parametrow rynku kapitalowego. Badanie
wydarzen polegalo na przeprowadzeniu analizy komparatywnej sprawozdan
zarzadu wybranych spolek gietdowych notowanych na NewConnect za trzy
okresy sprawozdawcze: dwa przed wejSciem na rynek glowny oraz za rok,
w ktorym nastapit debiut danej spoiki na warszawskiej Gietdzie Papieréw War-
toSciowych. Gtowny akcent dla tej czeSci badania empirycznego zostat poto-
zony na zmiany o charakterze jakoSciowym, z marginalnym potraktowaniem
zmian o charakterze iloSciowym.

Prezentowana monografia moze stanowi¢ wazny i ciekawy przyczynek do
dyskusji na temat aspektow zarzadzania zwigzanych z mikrofinansami i rachun-
kowoscig we wspoOtczesnym, zglobalizowanym §wiecie.

Jan Turyna





